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รายงานการเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวมในการดําเนินงานของหอภาพยนตร (องคการมหาชน) 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

ประเด็นการมีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหอภาพตร์ (องค์การมหาชน) ประกอบด้วย 

1) ด้านการอนุรักษ์ภาพยนตร์  

2) ด้านการเผยแพร่ภาพยนตร์ 

3) ด้านพัฒนางานบริการ 

4) ด้านพัฒนาการบริหารจัดการอาคารสถานท่ี  

 

การสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมดานการอนุรักษภาพยนตรไทย 

 กิจกรรมของหอภาพยนตร์ (องค์การมหาชน) ที่ส่งเสริมให้

ประชาชนมีส่วนร่วมด้านการอนุรักษ์ภาพยนตร์ไทย ได้แก่ กิจกรรม

ข้ึนทะเบียนมรดกภาพยนตรของชาติ ครั้งท่ี 14 ประจําป 2567 

ซ่ึงเปดโอกาสใหประชาชนชาวไทยทุกภาคสวน มีสวนรวมในการ

เสนอช่ือหนังไทยในดวงใจผานแบบฟอรมออนไลน 

  โดยประชาชนสามารถเสนอภาพยนตร์เรื่องใดก็ได้ท่านละ 

1 เรื่อง ไม่จำกัดประเภทภาพยนตร์ เพียงเป็นภาพยนตร์ที่เกี่ยวกับ

คนไทยหรือถ่ายทำโดยคนไทย  

 สำหรับภาพยนตร์ที่ประชาชนเสนอชื่อส่วนหนึ่งจะได้รับ

การคัดเลือกร่วมกับภาพยนตร์ในคลังอนุรักษ์ของหอภาพยนตร์ 

เพ่ือข้ึนทะเบียนเป็นมรดกภาพยนตร์ของชาติประจำปี 2567 เพ่ือให้

ประชาชนชาวไทยตระหนักถ ึงความสำคัญของการอน ุร ักษ ์

ภาพยนตร์ไทยในฐานะหลักฐานทางประวัติศาสตร์และมรดกทาง

ศิลปวัฒนธรรมของชาติ และมีส่วนร่วมในการเสาะหาภาพยนตร์ทรงคุณค่าซึ่งยังค้นหาไม่พบ ภาพยนตร์จะได้รับ

การพิจารณาคัดเลือกโดยคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ ตามหลักเกณฑ์ ดังนี ้

 เป็นภาพยนตร์ท่ีมีคุณค่าบันทึกประวัติศาสตร์ความทรงจำท่ีสำคัญของประเทศไทย  

 มีคุณค่าทางศิลปะภาพยนตร์อย่างโดดเด่น เป็นเอกลักษณ์  



O25 - การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 

 เป็นภาพยนตร์ท่ีมีอิทธพลต่อคนและสังคมไทยโดยวงกว้าง อาจจะก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง

ทางด้านค่านิยม ขนบธรรมเนยีม ท้ังในระยะสั้นหรือระยะยาว  

ซ่ึงหอภาพยนตร์ฯ จะประกาศรายชื่อภาพยนตร์ท่ีข้ึนทะเบียนในวันอนุรักษ์ภาพยนตรไ์ทย 4 ตุลาคม 2567 
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การสง เสริมใหประชาชนมีสวนร วมดานการเผยแพร

ภาพยนตรไทย  

 หอภาพยนตร์ (องค์การมหาชน) อนุรักษ์ภาพยนตร์ไทย 

ข่าว สารคดี โฆษณาและหนังบ้าน โดยเผยแพร่ผ่านช่องทาง

สื่อสารออนไลน์ของหอภาพยนตร์ ได้แก่ เฟซบุ๊คและยูทูปของหอ

ภาพยนตร์ เพื ่อให้ประชาชนสามารถเข้าชมภาพยนตร์ผ่าน

โทรศัพท์มือถือได้จากทุกพื ้นที ่โดยไม่ต้องเดินทางมาที ่หอ

ภาพยนตร์ เปิดโอกาสให้สาธารณชนแสดงความคิดเห็นต่อการใช้

ประโยชน์จากภาพยนตร์ แนะนำภาพยนตร์ที่ต้องการชมและ

อำนวยความสะดวกให้ประชาชนได้นำภาพยนตร์ไปเผยแพร่ต่อ

สาธารณะได้อย่างสะดวกรวดเร็ว  

 นอกจากนี้สื่อสังคมออนไลน์ยังเป็นช่องทางเบื้องต้นใน

การติดต่อสอบถามและค้นคว้าข้อมูลเกี่ยวกับภาพยนตร์หัวข้อที่

ประชาชนต้องการ  

 (ซ้าย) ตัวอย่างการเผยแพร่ (144) ฉากเพลงพระราช

นิพนธ์ "ลมหนาว" จากภาพยนตร์เร ื ่อง "ลมหนาว" (2509) - 

YouTube  มีผู้ชม 10,637views และแสดงความคิดเห็น 31 ครั้ง  

 

(ขวา) ตัวอย่างการเผยแพร่ว ิดีโองานฟุตบอลประเพณีจ ุฬา-

ธรรมศาสตร์ ครั้งท่ี 32 พ.ศ. 2515  Facebook 

 มีจำนวนผู้เข้าชม 15.8K และมีผู้แสดงความคิดเห็นต่อวิดีโอ 

1.5K ซึ ่งความคิดเห็นส่วนใหญ่ให้ความสำคัญกับการอนุร ักษ์

ภาพยนตร์ท่ีบันทึกภาพประวัติศาสตร์ ศิลปวัฒธรรมและประเพณีที่

มีคุณค่า และบางส่วนมีความคิดเห็นพร้อมรับความเปลี่ยนแปลงต่อ

บริบททางสังคม เศรษฐกิจ สภาพแวดล้อมและภูมิอากาศ   

 

 

 

 

 

 

https://www.youtube.com/watch?v=l2HeIXW1uD4
https://www.youtube.com/watch?v=l2HeIXW1uD4
https://www.youtube.com/watch?v=l2HeIXW1uD4
https://www.facebook.com/reel/934014285136020
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การเปดโอกาสใหประชาชนผูมาทองเที่ยวเยี่ยมชมมีสวนรวมดานการพัฒนางานบริการ  

 หอภาพยนตร์ (องค์การมหาชน) เปิดให้บริการวัน

อังคาร – อาทิตย์ เวลา 8.30 – 17.30 น. (หยดุวันจันทร์)  

โดยเปิดให้เยี่ยมชมพิพิธภัณฑ์ภาพยนตร์ไทย เมืองมายาและ

นิทรรศการภายในอาคารสรรพสาสตรศุภกิจ โดยมีเจ้าหน้าท่ี

และอาสาสมัครนำชมนิทรรศการเป็นผู้ให้นำชมส่วนจัดแสดง

ต่าง ๆ และให้ความรู้เก่ียวกับประวัติศาสตร์ภาพยนตร์ไทย

และภาพยนตร์โลก  

 นอกจากนี้ หอภาพยนตร์ยังเปิดให้บริการศึกษา

ค้นคว้าข้อมูลภาพยนตร์ในห้องสมุดและโสตทัศนสถาน เชิด 

ทรงศรี และชมภาพยนตร์ในโรงภาพยนตร์ของหอภาพยนตร์

ท้ังหมด 3 โรง  

 ซ่ึงผู้มาท่องเท่ียวเยี่ยมชมสถานท่ีและผู้รับบริการ

ต่างๆ สามารถประเมินความพึงพอใจ ให้ข้อเสนอแนะและ

แสดงความคิดเห็นเพ่ือพัฒนาการให้บริการของหอภาพยนตร์

ได้ผ่าน QR-CODE  แบบสำรวจความคาดหวังและความพึงพอใจของผู้ใช้บริการหอภาพยนตร์ (องค์การมหาชน) 

ประจำปี 2567 - Google Forms 

 หอภาพยนตร์มีช่องทางให้ประชาชนท่ัวไปมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นเพ่ือพัฒนาการปฏิบัติงาน

ตามภารกิจของหอภาพยนตร์ผ่านช่องทางเว็บไซตF์ilm Archive (Public Organization) | Contact (fapot.or.th) 

 

 

https://docs.google.com/forms/d/1qNLgNAvVZPb1VDkRaTEgcQog6ZD8ZXmcCM1UaHOtw1w/edit
https://docs.google.com/forms/d/1qNLgNAvVZPb1VDkRaTEgcQog6ZD8ZXmcCM1UaHOtw1w/edit
https://fapot.or.th/main/contact
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ดานอาคารสถานท่ีของหอภาพยนตร (องคการมหาชน) 

 หอภาพยนตร์ (องค์การมหาชน) มีช่องทางให้ผู้ใช้บริการสามารถเสนอความคิดเห็นได้หลากหลายช่องทาง 

ทั้งติดต่อประสานงานฝ่ายเจ้าหน้าที่ศูนย์บริการโดยตรง หมายเลขโทรศัพท์ 024822014 การส่งเอกสารผ่านงาน

สารบรรณ saraban@fapot.or.th และการส่งอีเมลมาท่ีส่วนกลาง filmarchivethailand@fapot.or.th  ซ่ึงในปี 2567 นี้

มีผู้รับบริการและมาท่องเที่ยวหอภาพยนตร์ ส่งจดหมายผ่านงานสารบรรณ แสดงความคิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะ

เพ่ือมีส่วนร่วมในการพัฒนาการบริหารจัดการอาคารสถานท่ีของหอภาพยตร์ ดังนี้  
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 ภาพหลัง เจ้าหน้าท่ีดูแลอาคารสถานท่ีของหอภาพยนตร์ปรับปรุงแก้ไขพ้ืนท่ีให้บริการตามข้อเสนอแนะ

ของผู้รับบริการ ภายในวันท่ี 26 มีนาคม 2567 
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2. สรุปขอมูลการมีสวนรวมและการนําขอเสนอแนะไปปรับปรุงการพัฒนาการดําเนินงานของหอภาพยนตร (องคการมหาชน) 
 

ประเด็นการมีสวนรวม ขอมูลของผูมีสวนรวม/ 

ชองทางการแสดงความคิดเห็น 

ผลของการมีสวนรวม การนําขอเสนอแนะและความความคิดเห็นของ

ผูรับบริการไปปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน 

ด้านการอนุรักษ์ภาพยนตร์ 1. สมาชิกจดหมายข่าวหอภาพยนตร์ 

2. แฟนเพจเฟซบุ๊กหอภาพยนตร์  

3. ประชาชนท่ัวไป  

รวม 400 ราย 

1. ประชาชนชาวไทยมีส่วนร่วมในการเสนอชื ่อ

ภาพยนตร ์ไทยเพ ื ่อข ึ ้นทะเบ ียนเป ็นมรดก

ภาพยนตร์ของชาติ  

2. ประชาชนตระหนักถ ึงความสำค ัญของการ

อนุร ักษ์ภาพยนตร์ไทยในฐานะหลักฐานทาง

ประวัติศาสตร์และมรดกทางศิลปวัฒนธรรมของ

ชาติ  

3. ประชาชนมีส่วนร่วมในการให้ข้อมูลเพื่อเสาะหา

ภาพยนตร์ทรงคุณค่าซึ่งยังค้นหาไม่พบ 

1. พัฒนาการประชาสัมพันธ์กิจกรรมข้ึน

ทะเบียนมรดกภาพยนตร์แห่งชาติให้เข้าถึง

กลุ่มเป้าหมายวงกว้างมากข้ึนเพ่ือให้

ประชาชนรับทราบความสำคัญของวัน

อนุรักษ์ภาพยนตร์ไทย และเข้าใจภารกิจของ

หอภาพยนตร์ 

2. พัฒนากระบวนการเสนอช่ือภาพยนตร์

ออนไลน์ให้มีความสะดวกต่อการใช้งาน และ

มีข้อมูลชัดเจนเข้าใจง่าย 

ด้านการเผยแพร่ภาพยนตร์ 1. แฟนเพจเฟซบุ๊กหอภาพยนตร์ 

2. ผู้ติดตามยูทูปหอภาพยนตร์ 

 

1. เปิดโอกาสให้สาธารณชนแสดงความคิดเห็นต่อ

การใช้ประโยชน์จากภาพยนตร์ (Public Domain) 

2. เป ิ ด โอกาสให ้ประชาชนหร ือผ ู ้ ม ี ความร ู ้

ความสามารถ แสดงความคิดเห็นเพื ่อชี ้แนะ

พัฒนาคุณภาพสื่อออนไลน์ท่ี หภ.เผยแพร่  

3. ประชาชนสามารถเร ี ยกร ้ องหร ื อแนะนำ

ภาพยนตร์ท่ีต้องการชม 

4. อำนวยความสะดวกให้ประชาชนได้นำภาพยนตร์

ไปเผยแพร่ต่อสาธารณะได้อย่างสะดวกรวดเร็ว 

1. ปรับปรุงคุณภาพของส่ือ เช่น ไฟล์ภาพยนตร์ 

วิดีโอ คลิปต่าง ๆ ให้มีความคมชัด เสียง

สมบูรณ์ มีข้อมูลครบถ้วน  

2. พัฒนาช่องทางสื่อสารออนไลน์ให้เป็นการ

ส่ือสารสองทาง เม่ือมีผู้ชมทักท้วงหรือให้

ข้อเสนอแนะ สามารถช้ีแจงรายละเอียดหรือ

แก้ไขข้อมูลประกอบให้ถูกต้องได้ทันที  
 

ด้านการพัฒนางานบริการ ผู้มาท่องเท่ียวและเยี่ยมชม 

หอภาพยนตร์และผู้รับบริการ 

1. เพ่ือพัฒนางานให้บริการของพิพิธภัณฑ์

ภาพยนตร์ไทยและเมืองมายา 

1. จัดตั้งกลุ่มศูนย์บริการ ในช่องทางสื่อสารออนไลน์

ของหน่วยงาน เพิ ่มประสิทธิภาพในการติดต่อ
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ประเด็นการมีสวนรวม ขอมูลของผูมีสวนรวม/ 

ชองทางการแสดงความคิดเห็น 

ผลของการมีสวนรวม การนําขอเสนอแนะและความความคิดเห็นของ

ผูรับบริการไปปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน 

ซึ ่งตอบแบบสอบถามเพื ่อประเม ิน

ความพึงพอใจการให้บริการของ 

หอภาพยนตร์ ประจำปี 2567 

จำนวน 136 ราย  

2. เพ่ือพัฒนางานให้บริการของนิทรรศการถาวร

และนิทรรศการช่ัวคราวภายในอาคารสรรพสา

สตรศุภกิจ 

3. เพ่ือพัฒนางานฝึกอบรมผู้ให้บริการ ได้แก่ 

เจ้าหน้าท่ีและอาสาสมัครนำชม 

4. เพ่ือพัฒนาสิ่งอำนวยความสะดวกท่ีเก่ียวข้องกับ

การให้บริการ 

ประสานงานภายในทีมผู้ปฏิบัติงาน เพื่อการแก้ไข

ปัญหาให้แก่ผู้รับบริการได้ทันที   

2. เพ ิ ่ มน ิทรรศการออนไลน ์ทาง Google Arts & 

Culture เพ่ืออำนวยความสะดวกให้แก่ประชาชนที่

ไม่สะดวกในการเดินทางมายัง 

หอภาพยนตร์ ศาลายา 

3. จัดการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาทักษะ

การสื่อสารเพื่อการบริการ ให้แก่ เจ้าหน้าที่และ

อาสาสมัครนำชมพิพิธภัณฑ์และนิทรรศการ เมื่อ

วันท่ี 18 มีนาคม 2567 

4. ดำเนินการจัดหาอุปกรณ์อำนวยความสะดวก เช่น 

ทางลาด รถเข็น อุปกรณ์กระตุกหัวใจ AED และ

สเปรย์ฆ่าเชื้อโรค และพัฒนาร้านอาหาร ร้านขาย

ของที ่ระล ึก จ ัดทำห้องส ุขาเพื ่อผ ู ้พ ิการและ

ผู้สูงอายุ ตามข้อเสนอแนะของผู้รับบริการ  

ด้านการพัฒนาการบริหาร

จัดการอาคารสถานท่ี 

ผู้มาท่องเท่ียวหอภาพยนตร์  

ซึ่งยื่นจดหมายต่องานสารบรรณ  

1 ราย  

เพ่ือพัฒนาพ้ืนท่ีให้บริการของหอภาพยนตร์ให้มีความ

ปลอดภัยต่อผู้มาท่องเท่ียว มีความเป็นระเบียบ

เรียบร้อยและสวยงาม 

เจ้าหน้าท่ีดูแลอาคารสถานท่ี ฝ่ายบริหารกลาง 

ดำเนินการปรับปรุงพ้ืนท่ีให้บริการของหอภาพยนตร์

ตามข้อเสนอแนะของผู้รับบริการ และรายงานผลการ

ปรับปรุงบริเวณอาคารสถานท่ีให้หัวหน้าฝ่ายและ

ผู้รับบริการรับทราบ  

  


